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Resolução de Conflitos

Pré-Requisito Paciência

“...rogo-lhes que vivam de maneira digna da vocação que 

receberam...e sejam pacientes”.  Ef. 4:1-2 (NVI)

✓O que é a paciência?

✓Vamos ver algumas definições desse pré-requisito:



Resolução de Conflitos

1. Paciência é a capacidade de aceitar uma situação difícil que

vem do Senhor sem acusá-lO de mau procedimento ou dando a

Ele um prazo determinado para remover a situação.

✓A vida é repleta de situações difíceis em formas e tamanhos.

✓Muitos de nós pensamos que somos pacientes quando lidamos bem 

com provações maiores.

✓Mas, como lidamos com as provações menores? O que é uma

provação menor? Que tal ter que esperar o sinal de trânsito abrir

mais de uma vez porque aquela pessoa idosa no carro da frente não

estava prestando atenção no trânsito e demorou para partir com o

carro até que o sinal ficou vermelho novamente.
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✓Na Bíblia a palavra paciência é encontrada muitas vezes em um 

texto que cita algum tipo de provação.  Exemplo:

“7 Portanto, irmãos, sejam pacientes até a vinda do Senhor. Vejam como o

agricultor aguarda que a terra produza a preciosa colheita e como espera com

paciência até virem as chuvas do outono e da primavera. 8 Sejam também

pacientes e fortaleçam o coração, pois a vinda do Senhor está próxima.

9 Irmãos, não se queixem uns dos outros, para que não sejam julgados. O

Juiz já está às portas! 10 Irmãos, tenham os profetas que falaram em nome do

Senhor como exemplo de paciência diante do sofrimento. 11 Como vocês

sabem, nós consideramos felizes aqueles que mostram perseverança. Vocês

ouviram falar sobre a paciência de Jó e viram o fim que o Senhor lhe

proporcionou. O Senhor é cheio de compaixão e misericórdia”. Tg. 5:7-11

(NVI)
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✓A palavra grega usada em Efésios 4:2 (paciência para com as 

pessoas) e  em Tiago 5:10 (paciência dos profetas) é makrothumia, 

que significa paciência, longanimidade em relação a pessoas.

✓A palavra grega usada em Tiago 5:7 (pacientes até a vinda do Senhor

e o lavrador aguarda com paciência), e em Tiago 5:8 (sede vós

também pacientes) é makrothumeo, que significa ser de um espírito

paciencioso, que não perde o ânimo.

✓ A palavra grega usada em Tiago 5:11 (a paciência de Jó) é

hupomone, que significa estabilidade, constância, característica da

pessoa que não se desvia de seu propósito e de sua lealdade a fé e

piedade mesmo diante de provações e sofrimentos intensos e longos.
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2. Paciência é a capacidade de, em meio a aflição física ou mental, 

não deixar que emoções como a tristeza, o medo e a ira se tornem 

pensamentos, palavras, atitudes ou ações pecaminosas, especialmente 

em relação a Deus e às pessoas.

✓É fácil pecarmos quando estamos doentes fisicamente.

✓As provações nas vidas dos cristãos são permitidas por Deus para testar

a fé, santificar, disciplinar, ensinar a dependência de Deus, demonstrar

a Sua força na fraqueza humana e para ensinar paciência. Tg. 1:2-4

✓Precisamos aprender a lidar com as provações com os nossos olhos

voltados para o Senhor Jesus Cristo, pois isso impedirá que pequemos

contra Deus e contra as pessoas em meio ao sofrimento.
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✓Como vamos aprender a lidar com as provações com os nossos 

olhos voltados para o Senhor Jesus Cristo?

oQuando valorizarmos os propósitos de Deus em nossas provações 

mais do que os propósitos humanos, Deus nos capacitará para 

suportarmos as provações com a Sua graça.

oSe valorizarmos os propósitos humanos mais do que os propósitos 

de Deus, seremos tentados a todo tipo de pecado.

oOs propósitos de Deus nas provações são: fortalecer a fé, produzir 

perseverança, ensinar-nos a olhar para o Autor e Consumador da fé –

Jesus Cristo, o qual nunca reclamou. Tg 1:2-4, Rm 5:3, Hb 12:1-3
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✓Existem maneiras pacientes de pensar durante os momentos em 

que somos provocados (provados) por outra pessoa: 

oDeus é paciente comigo, então serei paciente com a pessoa também!

oSenhor, ajude-me a saber como e quando vou sair dessa provação de 

modo educado.

oSó porque a atitude dessa pessoa é ruim para mim, não significa que 

o raciocínio dela esteja errado.

oHá uma maneira de fazer essa pessoa ver as coisas de maneira 

diferente.

oVou estender-me um pouco mais nessa interação.
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3. Paciência é a capacidade de suportar tribulação sem recorrer a

qualquer meio pecaminoso de livramento.

✓O apóstolo Paulo e Silas estavam pregando o evangelho de Jesus Cristo

quando foram lançados na prisão na cidade de Filipos.

✓Deus enviou um terremoto naquele local, que abriu as portas da prisão

e as correntes de todos os presos se soltaram.

✓Em vez de verem isso como uma oportunidade de escapar, eles ficaram

ali prontos para serem usados por Deus de uma maneira inesperada.

At. 16:22-34

✓A agenda de Deus para suas vidas era mais importante para eles.
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Vidas foram impactadas positivamente, pois o apóstolo Paulo e Silas

se recusaram a usar meios pecaminosos para se livrarem da prisão:

✓O carcereiro e todos os de sua casa ouviram a pregação da palavra de

Deus. At. 16:32

✓O carcereiro e todos os de sua casa foram batizados. At. 16:33

✓O carcereiro e todos os de sua casa manifestavam grande alegria, por

terem crido em Deus. At. 16:34

✓Após saírem da prisão, Paulo e Silas foram à casa de Lídia, onde se

encontraram com os irmãos e os encorajaram. At. 16:40

✓Algum tempo depois Paulo escreve carta à igreja em Filipos. Fp. 1:1
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4. Paciência é a capacidade de suportar sofrimento enquanto

continua a reconhecer e ser grato pela soberania, justiça, amor e

bondade de Deus. 

✓Vamos olhar para o exemplo de Jó, que nunca questionou a soberania

de Deus em relação às suas circunstâncias.

✓Jó não colocou foco em causas secundárias: os Sabeus, os Caldeus, o

fogo do céu, o vento que destruiu a casa onde seus filhos

banqueteavam.

✓Jó sabia que Deus de forma soberana permitiu a provação para ele.

Jó 1:20-23
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5. Paciência é a capacidade de manter a perspectiva bíblica a

respeito dos problemas de alguém sem exageros

✓Pensar em coisas verdadeiras é pensar a respeito da realidade (sem

exagerar a extensão e a intensidade da provação). Fp. 4:8

✓É possível que uma pessoa possa exagerar ao falar sobre o seu

sofrimento, falar além da realidade. Gn. 4:13

✓As provações que Deus permite a Seus filhos são toleráveis. 1 Co. 10:13

✓As pessoas pacientes sabem treinar suas mentes para, ao sentirem uma

picadinha, não ampliarem isto como se tivessem sido feridas

mortalmente.
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6. Paciência é a capacidade de regozijar-se na certeza de que a aflição

presente produzirá um caráter piedoso que é de grande valor não

somente na vida aqui na Terra, mas também na eternidade.

✓As provações são usadas por Deus para estimular a nossa santificação 

progressiva, pois tocam em nossa fé que assim é confirmada. Tg. 1:2-4

✓A nossa santificação tem grande valor nesta vida terrena aqui e na 

eternidade também. 1 Tm. 4:8

✓Aprender a viver na esperança da eternidade é essencial para desenvolver

a paciência, pois renova o nosso espírito, nos prepara para um futuro

glorioso e nos ensina pela fé visualizar realidades invisíveis. 2 Co. 4:16-18  
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Pré-Requisito Tolerância Amorosa

“...rogo-lhes que vivam de maneira digna da vocação que 

receberam...suportando uns aos outros com amor.”  Ef. 4:1-2 (NVI)

✓O que é a tolerância?

✓O que é a tolerância amorosa?
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Pré-Requisito Tolerância Amorosa

✓ A palavra tolerância provoca sentimentos confusos em muitos

cristãos na atualidade, e isso é assim porque temos sido acusados de

ser intolerantes em relação a práticas e estilos de vida que as

Escrituras Sagradas nos ensinam que são errados. 

✓ Tolerar significa literalmente suportar.    A palavra grega usada em 

Efésios 4:2  suportando é anechomai, que significa sustentar, 

carregar, suportar.
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✓ Quando o uso dessa palavra está associado a pessoas, significa 

suportar os erros ou as fraquezas de alguém.

✓ No caso de Efésios 4:2 a palavra suportando-vos não aparece sozinha  

no texto, pois ela é qualificada pela palavra amor: “suportando uns 

aos outros em amor”.    

✓ Isto é tolerância amorosa.

✓ O amor é por natureza tolerante, “...porque o amor perdoa 

muitíssimos pecados”. 1 Pe 4:8 (NVI)

✓ Vamos ver algumas definições desse pré-requisito:
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1. Tolerância Amorosa é a capacidade de reconhecer e 

apreciar o fato de que Deus fez cada pessoa diferente.

✓ Deus deu a cada um de nós diferentes habilidades, capacidades, 

dons, ministérios, formação profissional, preferências, gêneros, 

cor de pele etc.  

✓ A tolerância amorosa reconhece e aceita esse fato como algo 

bom.   

✓ A realidade das diferenças no casamento tem solução facilitada 

com o amor tolerante.
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2. Tolerância Amorosa é a capacidade de distinguir questões

pecaminosas de questões não pecaminosas.

✓ Durante um conflito as pessoas estão propensas a recorrer de 

formas não bíblicas de comunicação (levantar a voz), e é nessa 

situação que a tolerância amorosa é requerida, ainda que, na 

sequência se torne necessário enfatizar o pecado e reprová-lo.

✓ A capacidade de distinguir questões pecaminosas de não 

pecaminosas é uma marca da pessoa cristã madura. Hb. 5:14
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✓ O legalismo impacta a capacidade de resolver conflitos, pois 

eleva mandamentos humanos ao mesmo nível de autoridade dos 

mandamentos dados por Deus.

✓ O legalismo está relacionado com o fato de julgar que os outros 

estão cometendo pecado, quando não estão.  Tg. 4:11-12

✓ Comportamentos não pecaminosos devem ser tolerados sempre 

pelas pessoas cristãs, mesmo que não gostem desses comporta-

mentos. 
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3. Tolerância Amorosa é uma disposição de permitir que outras

pessoas tenham a liberdade de desenvolver e expressar seus

próprios estilos de vida dentro dos limites das Escrituras

Sagradas, sem julgá-las ou desprezá-las.

✓ Cada ser humano tem um estilo de vida, que é uma maneira 

peculiar de viver com um conjunto de comportamentos que 

diferencia e distingue das outras pessoas ao seu redor.

✓ Há estilos de vida que são bíblicos e são diferentes dos nossos.

✓ Há estilos de vida que são antibíblicos, tais como a imoralidade 

sexual e o hedonismo. 
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✓ Uma pessoa cristã que tem tolerância amorosa, não faz julgamento 

moral dos outros, cujos estilos de vida são diferentes e aprovados 

pelas Escrituras Sagradas.

✓ Como cristãos, temos uma liberdade enorme de vivermos nossas vidas 

com grande diversidade de comportamentos aprovados por Deus.

✓ A pessoa cristã fraca não deve julgar a pessoa cristã forte e a pessoa 

cristã forte não deve desprezar a pessoa cristã fraca. Rm. 14:1-6 

✓ Ser tolerante com amor é suportar os estilos de vida aprovados pelas 

Escrituras Sagradas, lembrando que Deus os aceita.
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4. Tolerância Amorosa é a capacidade de distinguir nos

relacionamentos mais próximos, questões simples de questões

complexas.  Lc. 10:38-42 

✓ Qual é a questão simples nesse texto?

✓ Qual é a questão complexa nesse texto?
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5. Tolerância Amorosa é a capacidade aceitar os traços característi-

cos que você gostaria que fossem diferentes em outra pessoa e

sacrificar seus próprios desejos para o benefício dela.

✓ “Nós, que somos fortes, devemos suportar as fraquezas dos fracos, e

não agradar a nós mesmos”. Rm. 15:1 (NVI)

✓ “Não se tornem motivo de tropeço, nem para judeus, nem para 

gregos, nem para a igreja de Deus.   Também eu procuro agradar a 

todos de todas as formas.   Porque não estou procurando o meu 

próprio bem, mas o bem de muitos, para que sejam salvos”.                

1 Co. 10:32-33 (NVI)  



Resolução de Conflitos

✓ Em parte pela singularidade do plano de Deus e em parte como conse-

quência da Queda de Adão e Eva, cada um de nós tem um conjunto de

peculiaridades, costumes, pontos fortes e fraquezas.

✓ A Bíblia ensina que existem pessoas que são mais fracas do que outras 

e elas precisam de cuidado especial. 

“O olho não pode dizer à mão: “Não preciso de você!” Nem a cabeça

pode dizer aos pés: “Não preciso de vocês!”  Pelo contrário, os membros

do corpo que parecem mais fracos são indispensáveis...  Quando um

membro sofre, todos os outros sofrem com ele; quando um membro é

honrado, todos os outros se alegram com ele”. 1 Co. 12:21-22, 26 (NVI)
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6. Tolerância Amorosa é a capacidade de reagir de maneira amorosa à imatu-

ridade dos outros sem nos rebaixarmos aos seus padrões de imaturidade.

“E todos nós, que com a face descoberta contemplamos a glória do Senhor,

segundo a sua imagem estamos sendo transformados com glória cada vez maior,

a qual vem do Senhor, que é o Espírito”.  2 Co. 3:18 (NVI)

A frase com “glória cada vez maior” significa em essência de um nível de

maturidade espiritual para outro mais elevado.

✓ Uma pessoa com tolerância amorosa reconhece que todos os salvos pelo Senhor 

Jesus Cristo estão em fases diferentes de santificação progressiva e, por isso, se

compadece das outras pessoas que estão lutando para vencer o pecado. 
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DIRETRIZES PARA DESENVOLVER TOLERÂNCIA  AMOROSA   

✓ Aprenda a procurar qualidades nas pessoas.

✓ Lembre-se do quanto Deus fez você dependente de outras pessoas.

✓ Considere que Deus pode querer mudar a sua opinião como resultado de você 

dar ouvidos a outra pessoa.

✓ Não se concentre em questões secundárias.

✓ Quando você perceber que está julgando ou sendo crítico(a) com alguém, ore 

por essa pessoa.

✓ Estabeleça o alvo de ter uma consciência bíblica.

✓ Lembre-se sempre de quão tolerante Deus é com você! 
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